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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе
независимой оценки качества условий оказания услуг:
Муниципальное бюджетное учреждение«Корткеросский Центр культуры и досуга»
[bookmark: _GoBack]на 2021 год

	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	[bookmark: P220]Сведения о ходе реализации мероприятия 

	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность информации об организации культуры

	Недостаточность информации о деятельности МБУ «Корткеросский ЦКД»
на официальном сайте организации в сети
«Интернет» в соответствии с 
приказамм Министерства культуры Российской Федерации №277 от 20.02.2015 и №599 от 27.04.2018 г.

	Дополнение  информации о деятельности МБУ «Корткеросский ЦКД»
на официальном сайте организации в сети«Интернет»  в соответствии с 
приказамм Министерства культуры Российской Федерации №277 от 20.02.2015 и №599 от 27.04.2018 г.
	февраль 2021
	Директор – Захаренко Михаил Александрович
	февраль 2021

	
	
	
	
	

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Нет замечаний
	
	
	
	

	III. Доступность услуг для инвалидов

	Здания МБУ «Корткеросский ЦКД» и прилегающие к ним территориинеадаптированные для людей с ограниченной возможностями.

	Адаптация зданий и прилегающих к нему территорий для людей с ограниченной возможностями:
- оборудование входных групп пандусами или подъемными платформами;
-наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
-наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов;
-наличие  сменных кресел-колясок;
-наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в организации;
-дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации;
-дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными шрифтом Брайля;
-возможность предоставления инвалидам по слуху (по слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика);
-возможность сопровождения работниками организации лиц имеющих инвалидность.

	Декабрь 2021
	Директор – Захаренко Михаил Александрович
	Декабрь 2021

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

	Нет замечаний
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	Нет замечаний
	
	
	
	



